
نظام الصحة السلوكية العامة في مقاطعة أوكلاند

‎(248) 858-1210 :هاتف المقر الرئيسي
‎(248) 464-6363 :هاتف الوصول إلى الخدمة في غير حالات الطوارئ

‎(800) 341-2003 :هاتف خدمة العملاء
‎(877) 744-4878 :مكتب حقوق المستفيدين

يتوفر هاتف مؤتمر الفيديو
خط الحياة للتعامل مع الأزمات والانتحار: 988 

www.oaklandchn.org

المقر الرئيسي
‎5505 Corporate Dr. ‎
Troy, MI 48098

نشر الأمل وتمكين الأشخاص وتعزيز المجتمعات 



الوصول والأهلية

تعزز شبكة الصحة المجتمعية في أوكلاند )OCHN( الاستقلالية والاختيار والدمج المجتمعي 
للبالغين والأطفال الذين يعانون من إعاقات ذهنية/تنموية واضطرابات تتعلق بالصحة العقلية 

وتعاطي المخدرات. 

 تعكس مهمتها المتمثلة في "نشر الأمل وتمكين الأشخاص وتعزيز المجتمعات" إيماناً 
لا يتزعزع "بنظام قيم للأشخاص الكرام". 

معظم الأشخاص الذين يتلقون خدمات من خلال نظام الصحة السلوكية العامة في مقاطعة 
أوكلاند، والذي تديره شبكة الصحة المجتمعية في أوكلاند، لديهم تغطية تأمينية من برنامج 

.Medicaid

تحدد عملية الفحص التي تجريها شبكة OCHN أفضل السبل لتلبية احتياجات الأشخاص، بناء على شدتها ومدى إلحاحها. يمكن طلب 
 (‎1200 أو عن طريق زيارة مركز الموارد والأزمات ‎(248) 464-6363، على الرقم OCHN العروض عن طريق الاتصال بشبكة

 N.‎ Telegraph Rd., Bldg. 32 E, Pontiac, MI).‎
يتم تلقي المواعيد بدون حجز مسبق على أساس أسبقية الحضور.

الحصول على خدمات الصحة العقلية العامة

يعمل أعضاء فريق الوصول والإحالة المحترفون في OCHN مع الأفراد والعائلات لتحديد احتياجاتهم وتحديد موعد إذا لزم الأمر.

ما يمكن توقعه
يطرح الأطباء المرخصون أسئلة حول الصحة العقلية، والإعاقات الذهنية/التنموية و/أو التاريخ العائلي، وخطر الأذى، واحتياجات الصحة 
البدنية، والأدوية، والحالة الوظيفية، والعلاقات الأسرية والتوتر، وتعاطي المخدرات والتنشئة الاجتماعية، والمدرسة، والأعراض، وما 
إلى ذلك. يتم أيضًا إجراء فحوصات اضطراب تعاطي المخدرات )SUD( قبل خروج الشخص من المستشفى لضمان وجود رعاية 

متابعة مناسبة.

يمنح الأفراد المؤهلون للحصول على الخدمات إمكانية اختيار مقدمي الخدمة ويتم ربطهم بهم. لا تستغرق المواعيد أكثر من 14 يومًا 
للبالغين، وسبعة )7( أيام للأطفال، بعد اتخاذ قرار الفحص.

لا تستبعد شبكة OCHN الأشخاص أو تعاملهم معاملة مختلفة بسبب العرق أو اللون أو الأصل القومي أو العمر أو الإعاقة أو الجنس. يتم تمويل 
شبكة OCHN بشكل جزئي من قِبل وزارة الصحة والخدمات الإنسانية في ميشيغان.

تحديد الأهلية

عملية الفحص

طلب فحص الوصول



 ،Healthy Michigan أو Medicaid الفحص والتصريح والتنسيق لعلاج تعاطي المواد المخدرة للأشخاص المسجلين في OCHN توفر
أو الذين ليس لديهم تأمين، أو غير المؤمن عليهم بالقدر الكافي. توفر وحدة دعم الإقلاع التابعة لشبكة OCHN مراقبة على مدار 24 ساعة 

للأشخاص الذين يعانون من الآثار الجانبية لإساءة استخدام المخدرات/الكحول، بالإضافة إلى ربطهم بالعلاج.

الخدمات المتخصصة

)ABA( خدمات التوحد - تحليل السلوك التطبيقي

دعم التوظيف

المحاربون القدامى

دعم السكن/التوظيف

مبادرات العدالة

تتمثل مهمة Oakland County Veterans Navigator في دعم قدامى المحاربين وأفراد أسرهم من خلال المساعدة في التعرف على 
موارد الولاية والحكومة الفيدرالية والمجتمع، بما في ذلك خدمات الإعاقة والتوظيف والإسكان والصحة العقلية واضطرابات تعاطي 

المخدرات ومجموعات الدعم والنقل.

تلتزم شبكة الصحة المجتمعية في أوكلاند )OCHN( بمساعدة الأشخاص في نظام الصحة النفسية العام في الحصول على عمل والحفاظ 
عليه باستخدام مجموعة متنوعة من الخدمات، بما في ذلك:

• 	)BSBP( مكتب الخدمات/المكفوفين
• النوادي	
• التوظيف المخصص	

• دعم الإلحاق الفردي/التوظيف	
• 	)MRS( خدمات إعادة التأهيل في ميشيغان
• بناء المهارات	

علاج ABA، الذي يساعد في بناء مهارات حياتية مهمة، متاح للأفراد المصابين بالتوحد ويتلقون دعم Medicaid أو المؤهلين لبرنامج 
.Medicaid

يتم تقديم المساعدة في الحياة اليومية وتطوير المهارات والمشاركة المجتمعية وتشجيعها. يتمتع الأشخاص الذين يتلقون خدمات الصحة 
 Oakland Housing Link (OHL) النفسية العامة ويعيشون داخل بيئة سكنية متخصصة بتحسين خيارات المواقع في السكن من خلال

- www.ohlink.org

اضطرابات تعاطي المخدرات

تقدم شبكة OCHN مجموعة كبيرة من الخدمات الوقائية والتدخلية والدعم للشباب والبالغين لتلبية احتياجات الأشخاص قبل وأثناء وبعد 
المواجهة مع جهات إنفاذ القانون أو المحاكم أو السجن.

​ تعمل شبكة OCHN باستمرار على سد الثغرات من خلال اتفاقيات تعاونية مع شركاء المجتمع لبناء جهود مستدامة.

خط رعاية الشباب والأسرة )YFCC( هو برنامج مبتكر لخدمات الصحة السلوكية مصمم لتلبية احتياجات الصحة العقلية للشباب في عمر 
17 عامًا أو أقل. تشمل الخدمات فرز الأزمات الصحية السلوكية والموارد وتنسيق الرعاية.

ربط رعاية الشباب والأسرة



نشر الأمل وتمكين الأشخاص وتعزيز المجتمعات 

‎(248) 464-6363 :الوصول في غير حالات الطوارئ
خط الحياة للتعامل مع الأزمات والانتحار: 988 

www.oaklandchn.org

تموّل OCHN وتدير شبكة مقدمي الخدمات التي تساعد ما يقرب من 29000 مواطن في مقاطعة أوكلاند في أكثر 
من 400 موقع خدمة في جميع أنحاء المقاطعة. 

احفظ شبكة OCHN في جهات اتصالك!
 1. �امسح رمز الاستجابة السريعة ضوئياً باستخدام 

هاتف ذكي 
2. حدد "حفظ جهة الاتصال"

 create( "3. مرر لأسفل وحدد "إنشاء جهة اتصال جديدة
)new contact

  الخدمات المقدمة

• الصحة العقلية للبالغين	
• تحليل السلوك التطبيقي	
• موارد الأزمات	
• الصحة النفسية للأطفال 	
• الاضطرابات النفسية الخطيرة	
• التوظيف وبناء المهارات	

• الإسكان 	
• الإعاقات الذهنية/التنموية	
• تحويل السجن/العدالة الجنائية	
• مساعدة الأقران	
• اضطراب تعاطي المواد المخدرة 	
• خدمات المحاربين القدامى	

www.oaklandchn.org للحصول على قائمة شاملة بمقدمي الخدمات، تفضل بزيارة


